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Allgemeine Geschäftsbedingungen (AGB) 

des Vereins ISJUF e.V. 

(Institut für Schule, Jugendhilfe und Familie e.V.) 

für die Durchführung von Seminaren 
 

1. Geltungsbereich 

(1) Diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen (AGB) gelten für alle Verträge, die zwischen dem 

Verein ISJUF e.V. (im Folgenden: „Veranstalter“) und Teilnehmenden (im Folgenden: 

„Teilnehmer*in“) im Rahmen der Durchführung von Seminaren, Fortbildungen, Workshops und 

ähnlichen Veranstaltungen geschlossen werden. 

(2) Abweichende oder zusätzliche Bedingungen des/der Teilnehmer*in gelten nur, soweit sie 

schriftlich vom Veranstalter anerkannt wurden. 

 

2. Vertragsabschluss 

(1) Die Anmeldung zum Seminar erfolgt durch den/die Teilnehmer*in per E-Mail, postalisch, über 

ein Online-Formular oder in sonstiger schriftlicher Form. 

(2) Die Anmeldung gilt als verbindliche Buchung. Der Veranstalter bestätigt die Anmeldung 

schriftlich (per E-Mail oder Post) und bestätigt damit den Vertragsabschluss. 

 

 

3. Rücktrittsrecht und Rücktrittsfristen 

(1) Der/die Teilnehmer*in kann bis zu 14 Tagen nach Anmeldung ohne Angabe von Gründen von 

der Teilnahme zurücktreten. 

(2) Ein Rücktritt ab drei Wochen vor Seminarbeginn bis zum Tag vor Seminarbeginn, ein Nicht-

Erscheinen beim Seminar oder ein vorzeitiger Kursabbruch führen zu folgenden Kostenfolgen: 

• Die tatsächlich entstandenen, personenbezogenen Kosten z.B. für bereits gebuchte und nicht 

mehr kostenfrei stornierbare Übernachtungen, Verpflegung, Raumkosten usw. werden dem/der 

Teilnehmer*in in Rechnung gestellt. 

• Zuzüglich dazu wird in jedem Fall eine Verwaltungsgebühr in Höhe von 25,00 € bei 

Tagesveranstaltungen, 50,00 € bei Wochenendkursen (2-3 Tage) und 100,00 € bei 

umfangreicheren Seminaren und Schulungen berechnet. 

(3) Die Höhe der tatsächlich entstandenen Seminarhauskosten wird dem/der Teilnehmer*in auf 

Anfrage transparent gemacht. 

(4) Bei Rücktritt innerhalb der 14-Tage-Frist (§ 3 Abs. 1) entstehen keine Kosten, sofern keine 

bereits verbindlich gebuchten Leistungen (z. B. Übernachtungen, Verpflegung) nicht mehr 

stornierbar sind. In solchen Fällen können ggf. tatsächlich entstandene Kosten in Rechnung 

gestellt werden. 
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4. Teilnahmebedingungen 

(1) Die Teilnahme ist nur für Personen ab 18 Jahren möglich, sofern nicht ausdrücklich anders 

angegeben. 

(2) Der/die Teilnehmer*in verpflichtet sich, sich an die Teilnahmebedingungen und die Regeln des 

Seminarhauses zu halten. 

(3) Der Veranstalter behält sich vor, Teilnehmer*innen aufgrund von Gründen wie unangemessenen 

Verhaltens, drohender Störung der Veranstaltung oder fehlender Qualifikation abzulehnen. 

 

5. Haftung 

(1) Der Veranstalter haftet für ihm oder von ihm beauftragten Personen zuzurechnenden Schäden, 

die auf Vorsatz oder grober Fahrlässigkeit beruhen. 

(2) Für mittlere Fahrlässigkeit haftet der Veranstalter nur bei Verletzung wesentlicher 

Vertragspflichten. 

(3) Die Haftung für mittlere Fahrlässigkeit ist auf den vertragstypischen, vorhersehbaren Schaden 

begrenzt. 

(4) Der Veranstalter übernimmt keine Haftung für Schäden, die durch Dritte (z. B. Mitarbeitende 

der Seminarhäuser, Teilnehmende) verursacht wurden, soweit diese nicht vom Veranstalter 

vertraglich verpflichtet wurden. 

 

6. Datenschutz 

(1) Die personenbezogenen Daten des/der Teilnehmers*in werden gemäß der Datenschutz-

Grundverordnung (DSGVO) und den geltenden Datenschutzgesetzen verarbeitet. 

(2) Die Daten werden ausschließlich für die Durchführung des Seminars und zur Kommunikation 

mit dem/der Teilnehmer*in verwendet. 

(3) Weitere Informationen zum Datenschutz finden sich in der Datenschutzerklärung des ISJUF 

e.V., die auf der Website www.isjuf.de verfügbar ist. 

(4) Für Präsenzseminare können zusätzlich weitere Datenschutzhinweise greifen, die insbesondere 

die Weitergabe personenbezogener Daten an andere Teilnehmende sowie den Umgang und die 

Freigabe von Fotos regeln. 

 

7. Schlussbestimmungen 

(1) Es gilt deutsches Recht unter Ausschluss des UN-Kaufrechts (CISG). 

(2) Gerichtsstand für alle Streitigkeiten aus oder im Zusammenhang mit diesen AGB ist der Sitz des 

Vereins ISJUF e.V. in 21337 Lüneburg. 

(3) Sollte eine Bestimmung dieser AGB unwirksam sein oder werden, bleibt die Wirksamkeit der 

übrigen Bestimmungen unberührt. 

(4) Änderungen dieser AGB werden dem/der Teilnehmer*in schriftlich mitgeteilt. Die AGB gelten 

als geändert, wenn der/die Teilnehmer*in innerhalb von 14 Tagen nach Bekanntgabe keine 

schriftliche Gegenmaßnahme erhebt. 

 
Institut für Schule, Jugendhilfe und Familie e.V. (ISJUF e.V.) 

Vertretungsberechtigt: Anke Kock, 1. Vorsitzende 

Anschrift: ISJUF e.V., Hansestraße 55, 21337 Lüneburg 

E-Mail: info@isjuf.de 

Website: www.isjuf.de 
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